Klauzula informacyjna RODO

W zwigzku ze zmiang przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych i rozpoczeciem stosowania
od dnia 25 maja 2018 roku Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej jako "RODO" informujemy, ze:

1. Administratorem przetwarzanych danych osobowych jest Przedsi¢biorstwo Komunikacji Miejskiej
Katowice Sp z 0.0. z siedzibg w Katowicach, ul Mickiewicza 59 nr KRS: 0000077474,
tel.: +48 324931008, strona www: www.pkm.katowice.pl, adres e-mail: firma@pkm.katowice.pl
dalej jako ,, Administrator”.

2. Administrator zbiera i przetwarza Parnstwa dane w nastepujgcych celach:

a) swiadczenia ustug zamowionych przez klienta. Podstawg prawng przetwarzania danych jest
wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) wypetniania obowigzku prawnego cigzqcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

c) marketingowych — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawne uzasadniony interes
Administratora — marketing wtasnych produktow i ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

d) rozpatrzenia reklamacji dotyczqgcych swiadczonych przez Administratora ustug, dochodzenia
i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczen — podstawg prawng przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes Administratora — (art. 6. Ust. 1 lit. f RODO),

e) W pozostalych przypadkach Panstwa dane osobowe przetwarzane sq wylqcznie na podstawie
wezesniej udzielonej zgody w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody (art. 6 ust. 1la RODO)
— przez okres od udzielenia zgody do jej cofnigcia.

3. Przystuguje Panstwu prawo do:

e Zgdania od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
e wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania,
e przenoszenia danych,
e wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
e cofnigecia zgody na przetwarzanie danych osobowych (dane przetwarzane sq do czasu
cofniecia zgody).
4. Podanie danych jest dobrowolne, lecz  niezbedne do  realizacji  umowy.
W przypadku nie podania przez Panstwa danych nie bedzie mozliwe zrealizowanie na Parnstwa rzecz
zamowienia lub ustugi przez Administratora.

5. Odbiorcami danych osobowych bedg:

a) podmioty Swiadczgce ustugi zwiqgzane z biezqcq dziatalnosciq Administratora na podstawie
zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 28 RODO, w tym w
szczegolnosci podmioty zajmujqce si¢ obstugqg prawng i audytorskq Administratora,

b. uprawnione organy panstwowe na podstawie pisemnego wniosku.

6. Panstwa dane osobowe nie podlegajq zautomatyzowaniu podejmowaniu decyzji w tym
profilowaniu.

7. Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji migedzynarodowe;j.
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8. Dane osobowe przetwarzane bedq przez okres niezbedny dla wykonania ustug przez
Administratora, a po tym okresie dla celow i przez czas oraz w zakresie wymaganym przez przepisy
prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen zwigzanych ze Swiadczeniem ustug przez
Administratora.

9. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moZzecie si¢ Panstwo skontaktowac
w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w nastepujgcy sposob:

- pod adresem poczty elektronicznej: iod@pkm.katowice.pl,

- pisemnie na adres siedziby przedsigbiorstwa,

- telefoniczne- numer telefonu: 32 4931014.
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